
大村　茂樹

日付 2026202610/1210/12 月・祝月・祝

時間 14:00-16:0014:00-16:00

場所 服部年金企画　研修室
（東京都中野区中央3-13-11
MGビル5階）

服部年金企画　研修室
（東京都中野区中央3-13-11 MGビル5階）

※会場受講のみ　WEB配信はありません

5,500円5,500円 （税込）（税込）受講料

対象 立場や業種を超えて対話の力を

高めたい方

立場や業種を超えて対話の力を

高めたい方

セミナー概要

【講師メッセージ】
「相談現場で今日から使える、安心感を生み出す対話を
 

体験を通じて楽しく学んでいただきます。」

講師紹介

大村ＦＰ・社会保険労務士事務所 代表。千葉県社会保険労務士会
船橋支部会員。
年金相談・ＦＰ相談や治療と仕事の両立支援に従事。日本褒め言葉カード協会 千葉県支部長として、
社労士・ＦＰの実務経験に基づいた、相談現場で即使えるコミュニケーション技術を伝授します。

日本褒め言葉カード協会　マスターインストラクター

大村　茂樹

お問い合わせ

定員 25名25名

セミナー推薦

私も受講し、この学びが相談現場を豊かにすると確信しました！
トランプで楽しく学ぶだけで、寄り添う「肯定的な言葉」が自然と身につきます。信頼関係を生み、
ご自身の心も軽くなる。対話のさらなる質的転換を図れる、すべての先生方にお勧めのセミナーです！

伊東　勝己　様　

株式会社服部年金企画　社長

【受講後に期待できる効果】

相談者の安心感・満足度がアップ

高齢の相談者にも通じる、温かみのある接遇が

身につく

肯定的な言葉で、窓口の雰囲気が変わる

相談員自身のストレス軽減・レジリエンス向上

【こんな方におすすめ】

相談者との対話をもっとスムーズにしたい方

相談員としての自信とやりがいを高めたい方

ご自身のメンタルヘルスもケアしたい方

年金相談の現場はもちろん、各種コンサル業務にお

いても、複雑な制度の説明力だけでなく、相手の不

安や悩みに寄り添う対人能力が不可欠です。

本セミナーでは、54枚の「褒め言葉トランプ」を活

用し、「褒める・認める・感謝する」習慣をゲーム

感覚で体得します。

ポジティブな語彙と、肯定的な言葉選びの思考習慣

を身につけることで、相談者やクライアントとの迅

速な信頼関係（ラポール）を築きます。

LINE申し込み
LINEアカウント「褒め言葉トランプ　
千葉」に友だち登録をお願いします
褒め言葉トランプセミナーのお申し込
み方法等の情報をお送りします

申込方法

大村FP・社会保険労務士事務所

050-3692-2784

homekotoba_chiba@googlegroups.com

船橋市湊町2-12-24　湊町日本橋ビル６階

褒め言葉トランプセミナー褒め言葉トランプセミナー

相談業務の信頼を築く
　　　　　コミュニケーション技術
相談業務の信頼を築く
　　　　　コミュニケーション技術

＜主催＞
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